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 الشفافية الإدارية على القطاعات الحكومية أثر  

 إعداد

  عثمان المعايطة د. 

 مىجز عن انبحث

هدفت هذه الدراسة إلك التعرف طؾك واقع الشػافقة الإدارية ومتطؾبات تطبقؼفا طؾك 

قمقة لتصبح نهجاً يسفؿ في بـاء مـظقمة ققؿقف تدطق إلك الـزاهة الؼطاطات الحؽ

والؿساءلة في مـظؿات الؿجتؿع الؿدني )العامة والخاصة(، وكقػقة تعزيز تؾؽ الؿػاهقؿ 

 وترسقخ مضامقـفا.

فالدراسة أضفرت إن تطبقؼ مػفقم الشػافقة الإدارية طؾك الؼطاطات الحؽقمقة يحؼؼ 

عزيز دور القلاء لدى العامؾقـ، وزيادة إكتاجقتفؿ، وشد العديد مـ الػقائد ومـفا ت

افر الجفقد مـ أجؾ القصقل الك حؾ جؿقع ضهؿؿفؿ، وترسقخ ققؿ التعاون وت

 الؿشؽلات لدى الؼطاطقـ العام والخاص. 

كؿا أن مصطؾح الشػافقة مـ الؿػاهقؿ الإدارية الحديثة الؿتطقرة التل يجب طؾك جؿقع   

خذ بها لؿا لفا مـ أهؿقة في إحداث إدارة كاجحة تحاول معالجة الؿـظؿات الإدارية الأ

العديد مـ الؿشاكؾ الإدارية كغؿقض في الؼقاكقـ والؾقائح الؿعؿقل بها ومحاولة إيجاد 

سبؾ لتبسقط الإجراءات مـ أجؾ مؽافحة الػساد الإداري وإن زيادة الشػافقة تساهؿ في 

قضػقفا والؿقاصـقـ الؿراجعقـ لؾحصقل زيادة درجة الثؼة التل تؿـحفا الؿـظؿات لؿ

 .طؾك الخدمات التل يريدونها

  .أثر ، الشػافقة الإدارية ، الؼطاطات الحؽقمقة ، الؿـظؿات الإدارية الكلمات المفتاحوة :
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Abstract : 

 This study aimed to identify the reality of governmental administrative transparency 

and the requirements of its application to the governmental sectors to become 

approaches that contribute to building a value system that calls for integrity and 

accountability in public and private civil society organizations, and How to strengthen 

those concepts and consolidate their contents. 

The study showed that the application of the concept of administrative transparency 

on the government sectors achieve many benefits, including enhancing the role of 

loyalty to employees, Increase their productivity and reinforcement  their values and 

strengthen the values of cooperation and concerted efforts to solve all problems in the 

public and private sectors.  

The term transparency is one of the most advanced management concepts that all 

organizations must adopt because of their importance in successful management 

events. They try to address many administrative problems, ambiguity in the laws and 

regulations in force and try to find ways to simplify procedures in order to combat 

administrative corruption. 

The term transparency is one of the most advanced management concepts that all 

organizations must adopt because of their importance in successful management. That  

try to address many administrative problems, ambiguity in the laws and regulations in 

force and try to find ways to simplify procedures in order to combat administrative 

corruption. 

Keywords: Impact, Administrative Transparency, Government Sectors, Administrative 

Organizations 
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 مقذمة
الإدارة العامة في مختؾػ بؾدان العالؿ تتعرض إلك إصلاحات رئقسقة تتعؾؼ   

هقاكؾ الؼطاع العام بسبب ما تعاكقف مـ تخؾػ إداري وقصقر في الأداء بعؿؾقات و

القضقػل وضعػ في الؽػاءات والؼدرة، وتػشل لؿظاهر الػساد الإداري لأسباب طده 

ومـفا )طدم الؿروكة، والؿحاباة والؿحسقبقة، وتراجع الؼقؿ الإدارية، والؿركزية 

ؿال الإدارية، والروتقـ الطقيؾ الشديدة، وإخضاع صابع السرية الشديدة طؾك الأط

والؿعؼد، وتضخؿ الجفاز الإداري والتضخؿ القضقػل، وقدِم الأكظؿة، كؾ ذلؽ أدى 

 إلك اكعزالقة الجفاز الإداري طـ الؿقضػقـ وبالتالل فؼدان الثؼة بف وبخدماتف.

وتعتؿد شػافقة الجفاز الإداري في الؼطاطات الحؽقمقة اطتؿاداً كبقرا طؾك تقفقر 

ؾقمات وصحتفا، ويتطؾب الـؼاش الـشط حقل قضايا السقاسات العامة، وهق كؼاش الؿع

مـ أساسقات طؿؾ الإدارة العامة الصالحة في الؼطاطات الحؽقمقة، الذي هق تقفقر 

والتؽالقػ ، والؿخاصر ،  ع الؼرارـالبقاكات الؿتعؾؼة بؽؾ كشاصاتها، وترتبط كقطقة ص

تل يتؿ تزويد صـاع الؼرار بها، والجفات الإدارية الؿترتبة طؾقف بطبقعة الؿعؾقمات ال

مصدر رئقسل لؾؿعؾقمات، ومستخدم رئقسل لفا في آنٍ واحد والسقاسات الإدارية التل 

تـبـل طؾك هذه الؿعؾقمات طرضف لؾتلثر بالؿعؾقمات ذات الـقطقة الرديئة بـػس الؼدر 

ؾك اتخاذ إجراءاتٍ طـصراً اساسقاً لؾؼدرة ط الذي تشؽؾ فقف الؿعؾقمات الصحقحة

 صحقحة.

ويلتي مػفقم الشػافقة الإدارية مـ خلال الاثار الايجابقة طؾك الؼطاطقـ العام   

والخاص، إذ تساطد طؾك تحؼقؼ العديد مـ الػقائد ومـفا تعزيز دور القلاء لدى 

العامؾقـ في الؼطاطات الحؽقمقة، وزيادة إكتاجقتفؿ وشد هؿؿفؿ، وترسقخ ققؿ التعاون 
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ر الجفقد لدى العامؾقـ، ووضقح الـتائج وتحسقـفا، كؿا تعؿؾ طؾك تؼؾقؾ وتظاف

الغؿقض والضبابقة وتساطد في استئصال الػساد إن وجد، واكعدام الشػافقة يمدي إلك 

غؿقض التشريعات وبالتالل السؿاح لؾؿقضػ أن يلخذ طؾك طاتؼف حرية تػسقر 

وتعؿؾ الشػافقة أيضاُ طؾك تسفقؾ التشريعات، مؿا يمدي إلك خؾؼ الؿعققات الإدارية، 

طؿؾقات تؼققؿ الأداء القضقػل وتقفقر الققت والجفد والتؽالقػ، وتجـب الإرباك 

 والػقضك في العؿؾ وتطقير وضائػ القحدات الإدارية وترسقخ ققؿ التعاون الجؿاطل.

ية وكظراً للأهؿقة الؽبقرة لؾشػافقة الإدارية فؼد ثبت أن في تطبقؼ الؿؿارسات الإدار

الدالة طؾك الشػافقة حلاً لؾؿشؽلات التل تقاجف الؿمسسات، فالشػافقة وإن كاكت مفؿة 

في حقاة الـاس مع بعضفؿ البعض، والعلاقات الإكساكقة بشؽؾ طام، إلا أنها تبدو 

 ضرورية ومؾحف في مـظؿات العؿؾ الإدارية والسقاسقة طؾك حد سقاء.

الؿـظؿات والفقئات العامة والخاصة ومـ هذا الؿـطؾؼ أصبح لزاماً طؾك كافة   

خقض معركة التطقير والتحسقـ والتحديث لؽافة كظؿفا، ومقاجفة التحديات التل 

تتؿثؾ في الـظؿ الاجتؿاطقة كنساءة استعؿال السؾطة، والتؿسؽ بحرفقة الإجراءات 

 والؿؿاصؾة في اكجاز الأطؿال والتعؼقدات الإدارية وغقرها. 

 الؿمسسات هق خؾؼ بقئة تؽقن فقفا الؿعؾقمات الؿتعؾؼة ويؼصد بؿبدأ الشػافقة في

بالظروف والؼرارات والأطؿال الحالقة متاحة ومـظقرة ومػفقمة وبشؽؾ أكثر تحديداً 

وتقفقر الؿعؾقمات وجعؾ الؼرارات الؿتصؾة بالسقاسة الؿتعؾؼة بالؿجتؿع معؾقمة مـ 

ي العلاقة والؼائد خلال الـشر في الققت الؿـاسب والاكػتاح لؽؾ الأصراف ذو

والؿقضػ ذو الشػافقة يجب أن يـلى بـػسف طـ مؼاربة دوائر الشبفات طؿقماً والؿالقة 

خاصة ويبعد تؿاماً طـ كؾ ما يؿس أماكتف ويخدش كرامتف مـ تصرفات مادية ومعـقية 

ويؽقن ذا شػافقة في كؾ ما يؼدمف مـ معؾقمات صادقة لؾؿستػقديـ مـػتحاً طؾك كؾ مـ 

 ف.يطرق باب
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فؿػفقم الشػافقة هق كقع مـ أكقاع الرقابة طؾك العؿؾ التل تؿارس مـ خلال السؾطة   

التشريعقة والصحافة وممسسات الؿجتؿع الؿدني بؽافة أكقاطفا، فؿػفقم الشػافقة 

يتعدى مػفقم محاربة الػساد، فالػساد كاتج طـ طدم وجقد الؿؿارسة الديؿؼراصقة وطـ 

لعامة، ومتك أصبحَ الؿجتؿع ديؿؼراصقاً بالؿعـك الحؼقؼل، اكحسار أو إلغاء الحريات ا

 تحؼؼت الشػافقة وأصبحت محاربة الػساد القضقػل مفؿة مؿؽـة التحؼقؼ.  

تؽؿـ أهؿقة هذهِ الدراسة في ضرورة وحققية الؿقضقع الذي تتـاولف، وهق اثر تطبقؼ 

امة والخاصة(، فؿسللة الشػافقة الشػافقة الإدارية طؾك الؼطاطات الحؽقمقة )الع

والؿشاركة السقاسقة والإدارية في إدارة الشئقن العامة أضحك مـ الؿبادئ الأساسقة التل 

تؼقم طؾقفا كافة أكظؿة الدول، وأصبحت السرية مجرد استثـاء محدود ومحصقر وقابؾ 

ذي يحؽؿ لؾجدل والاكتؼاص يقماً بعد يقم لصالح الشػافقة، كؿبدأ طام ذلؽ الؿبدأ ال

ويسقد كافة الأكشطة ووضائػ وأطؿال الحؽقمة وجفازها الإداري، وباطتبار أن 

الشػافقة أحد الشروط الأساسقة لؾتـؿقة الشامؾة والؿستدامة في كافة الؿجالات التـؿقية، 

 وأحد أهؿ الؿقاضقع لتطبقؼفا داخؾ الؼطاطات الحؽقمقة العامة والخاصة.

دأ الشػافقة كؿبدأ طام في إدارة الشئقن العامة أضػ إلك ذلؽ أن أهؿقة تػعقؾ مب

يساطد طؾك خؾؼ مـاخ الإبداع، وهق بذلؽ يعؿؾ طؾك إبعاد كؾ السؾقكقات غقر السقية 

داخؾ مختؾػ التـظقؿات الإدارية والسقاسقة، باطتبار أن الأهداف التـؿقية الحالقة في 

ك الػؼر ورفع الؿجتؿعات الؿعاصرة تعؿؾ طؾك إيجاد آلقة مـ أجؾ الؼضاء طؾ

الؿستقيات الؿعقشقة لؾشعقب ، وتحؼقؼ الحؽؿ الراشد والإدارة الديؿؼراصقة وحؿاية 

حؼقق الإكسان، والإصلاح الإداري والسقاسل والاقتصادي والاجتؿاطل والتعؾقؿل 

والابتؽار، والققاية مـ الػساد الإداري، وأن كجاح الإدارة في أداء وضائػفا أمقر لا يؿؽـ 
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 مع وجقد مبدأ طام لؾشػافقة والؿشاركة في إدارة كافة الشمون العامة في تحؼقؼفا إلا

الدولة، في مختؾػ ممسساتها طامة كاكت أم خاصة، مع الأخذ بعقـ الاطتبار أن الأزمات 

الحديثة تشفد تطقرات في حؼؾ الاتصالات والثقرة التؽـقلقجقة، وأنَ التـظقؿات 

ة الؿجتؿع وطؾك الإدارة أن تلخذ بجفقد الإصلاح الؿـػتحة تؼبؾ التغقر الـابع مـ ثؼاف

 والإدارة بالشػافقة مـ أجؾ تطبقؼفا طؾك الؼطاطات الحؽقمقة )العامة والخاصة(.

ات الؿشبقهة بقـ متخذي الؼرار كؿا أن الشػافقة تمدي إلك الؼضاء طؾك العلاق

الشػافقة مـػذيف مع أصحاب الؿصالح الؿشبقهة، وتػعقؾ أدوات الؿساءلة في دطؿ  أو

لؿـاهضة الػساد الإداري بتعاون مختؾػ الأصراف الؿعـقة في الدولة )السؾطة التشريعقة ـ 

السؾطة الؼضائقة ـ السؾطة التـػقذية(، إضافة إلك السؾطة الرابعة )الإطلام( العام 

والخاص، واكتفاءً بالؿقاصـ، وطؾك العؽس مـ ذلؽ فنن اكعدام الشػافقة والقضقح في 

ت والتشريعات يمدي إلك تغؾغؾ الػساد الإداري طؾك حساب الؿصؾحة تؾؽ السقاسا

 العامة واكعدام الثؼة.

تؾعب الشػافقة الإدارية دوراً كبقراً في ترسقخ مبادئ الـزاهة والحقدة، والتل تعتبر مـ   

طامة الؿػاهقؿ الإدارية الحديثة الؿتطقرة التل يجب طؾك جؿقع الؿـظؿات الإدارية 

كاكت أم خاصة الأخذ بها لؿا لفا مـ أهؿقـة في إحداث إدارة كاجحة تحاول معالجة 

العديد مـ الؿشاكؾ الإدارية كالغؿقض في الؼقاكقـ والؾقائح الؿعؿقل بها ومحاولة 

إيجاد سبؾ لتبسقط الإجراءات مـ أجؾ مؽافحة الػساد القضقػل وتطبقؼ مبدأ الشػافقة 

 الؿمسسات الحؽقمقة.الإدارية طؾك الؼطاطات و

ستعتؿد هذه الدراسة في البحث طؾك الؿـفج القصػل، مـ خلال الأدبقات الؿـشقرة   

والؽتب والؿؼالات العؾؿقة التل لفا طلاقة بالدراسة، بهدف استجلاء الؿلامح 
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والجقاكب الؿختؾػة لؿقضقع الشػافقة الإدارية وتطبقؼفا طؾك الؼطاطات الحؽقمقة إن 

 كاكت طامة أم خاصة.   

تؿَّ تؼسقؿ هـذهِ الدراسة إلك مدخؾ تؿفقدي يتؽقن مـ ثلاث مطالب، ومبحثقـ   

 والخاتؿة والتقصقات، طؾك الـحق التالل: 

الؿدخؾ التؿفقدي والؿعـقن بؿاهقة الشػافقة الإدارية وتطبقؼفا طؾك الؼطاطات   

قدي لثلاث مطالب، الأول مػفقم الشػافقة، الحؽقمقة، وتؿ تؼسقؿ الؿدخؾ التؿف

والؿطؾب الثاني أهؿقة الشػافقة الإدارية، والؿطؾب الثالث تـاول الباحث أسس ومبادئ 

 الشػافقة الإدارية. 

وفي الؿبحث الأول تـاول الباحث مستقيات الشػافقة الإدارية مـ خلال ثلاثة   

تقاجف تطبقؼ الشػافقة  مطالب، إذ خصص الؿطؾب الأول تبقان الؿشؽلات التل

الإدارية، أما الؿطؾب الثاني تـاول متطؾبات الشػافقة الإدارية واقسامفا، وفي الؿطؾب 

 الثالث دور الشػافقة في تحؼقؼ التـؿقة ومؽافحة الػساد.

أما الؿبحث الثاني تـاول الباحث أهؿ الؿعققات التل تحد مـ تطبقؼ الشػافقة    

مقة، حقث خصص الباحث في الؿطؾب الأول تبقان الإدارية في الؼطاطات الحؽق

الؿعققات التل تحد مـ تطبقؼ مبدأ الشػافقة الإدارية، وفي الؿطؾب الثاني كان لؾحديث 

طـ دور الأجفزة العؾقا لؾرقابة في دطؿ الشػافقة والؿساءلة، أما الؿطؾب الثالث فتـاول بف 

 في الؼطاطات الحؽقمقة. الباحث أهؿ السبؾ التل تسفؿ في تعزيز مبدأ الشػافقة

 وفي الخاتؿة تؿ إبراز أهؿ والتقصقات والـتائج التل تقصؾت إلقفا الدراسة.  
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 انمذخم انتمهٍذي

 ماهٍة انشفافٍة الإدارٌة وتطبٍقها عهى انقطاعات انحكىمٍة
يؼقم جقهر طؿؾ السؾطة التـػقذية طؾك تؼديؿ الخدمات العامة لؾجؿفقر وفؼ 

، ولضؿان مؽافحة الػساد القضقػل والققاية مـف في أطؿال الإمؽاكقات الؿتاحة لفا

الؿمسسات الرسؿقة الحؽقمقة والخاصة يجب التلكد مـ أن إجراءات وآلقات طؿؾفا 

وآلقات اتخاذ الؼرار تتؿ بطريؼة شػافة وواضحة بعقداً طـ أي اطتبارات إلا وفؼ ما 

ولأهؿقتفا ومتطؾباتها في  يؼتضل الؼاكقن، الأمر الذي يؼتضل التعرض لؿػفقم الشػافقة

 .(32: 3102)أمان،الحد مـ الػساد القضقػل داخؾ الؿمسسات العامة 

The concept of Transparency

لؼد تعددت تعريػات الشػافقة تبعاً لؿجال استخدامفا ، وقد تـاول الباحثقن مػفقم   

ا، واستؼرارها واكسجامفا مع بعضفا، الشػافقة بقضقح التشريعات وسفقلة ففؿف

ووضقح لغتفا، ومروكتفا وتطقرها وفؼاً لؾتغقرات الاقتصادية والاجتؿاطقة والإدارية، 

وبؿا يتـاسب مع روح العصر، إضافةً الك تبسقط الإجراءات وكشر الؿعؾقمات 

 .(210: 0991)الخرابشة،والإفصاح طـفا وسفقلة القصقل إلقفا بحقث تؽقن متاحةً لؾجؿقع 

أيضا تؿ تعريػ الشػافقة طؾك أنها: تقافر الؿعؾقمات لعامة الـاس حقل السقاسات 

وضقح  "والأكظؿة والتعؾقؿات والؼقاكقـ والؼرارات الحؽقمقة، وبؿعـك آخر فننها تعـل

 (66: 3111الكولاني وسكجها،)التشريعات وسفقلة ففؿفا واستؼرارها واكسجامفا مع بعضفا 

دارة الجقدة في الحؽؿ وجقد الشػافقة، وكؾؿا كاكت الشػافقة إن أحد أهؿ طـاصر الإ

مقجقدة وواضحة كان الحؽؿ جقداً والاستؼرار متحؼؼاً، لأن الشػافقة تعـل الؿؽاشػة 

بقـ الحؽقمة والشعب طبر مؿثؾل الشعب في البرلؿان وممسسات الؿجتؿع الؿدني مـ 
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 . (12:  3111 )هلال،أحزاب وكؼابات وجؿعقات والصحافة كسؾطة رابعة 

كذلؽ طرفت الشػافقة طؾك أنها : أن تعؿؾ الإدارة العامة في بقت مـ زجاج ، كُؾ ما بف 

مؽشقف لؾعامؾقـ والجؿفقر، وتتضؿـ الأكظؿة التل تعؿؾ مـ خلالفا الإدارة القسائؾ 

اللازمة التل تؽػؾ العؾؿ والؿعرفة لؾؽافة بحؼقؼة أكشطتفا وأطؿالفا بالإفصاح والعلاكقة 

 . (61: 3116)لطوخي، قضقح وبالتالل الؼدرة طؾك مساءلتفا ومحاسبتفا وال

بقضقح التشريعات وسفقلة ففؿفا، واستؼرارها واكسجامفا  وعرفت الشفافوة أيضاً:  

مع بعضفا ومقضقطقتفا  ووضقح لغتفا ومروكتفا وتطقرها وفؼاً لؾتغقرات الاقتصادية 

العصر إضافةً إلك تبسقط الإجراءات  والاجتؿاطقة والإدارية، وبؿا يتـاسب مع روح

وكشر الؿعؾقمات والإفصاح طـفا، وسفقلة القصقل إلقفا بحقث تؽقن مُتاحةً لؾجؿقع 

 ( . 106: 6442)الخرابشة، 

عـل: القضقح والعؼلاكقة والالتزام بالؿتطؾبات او ويرى الباحث بلن الشػافقة ت

الإجراءات والحد مـ  الشروط الؿرجعقة لؾعؿؾ وتؽافم الػرص لؾجؿقع، وسفقلة

الػساد في الؼطاطات الحؽقمقة. وهل تعـل وضقح التشريعات وسفقلة ففؿفا 

واستؼرارها واكسجامفا مع بعضفا، ومقضقطقتفا ووضقح لغتفا ومروكتفا وتطقرها، 

وفؼاً لؾؿتغقرات الاقتصادية والاجتؿاطقة والإدارية، وبؿا يتـاسب مع روح العصر، 

ءات وكشر الؿعؾقمات والافصاح طـفا وسفقلة القصقل إلقفا، إضافة طؾك تبسقط الإجرا

 بحقث تؽقن متاحة لؾجؿقع. 

وهل أيضاً القضقح التام في اتخاذ الؼرارات الإدارية ورسؿ الخطط والسقاسات 

الحؽقمقة وطرضفا طؾك الجفات الؿعـقة بؿراقبة أداء الحؽقمة كقابة طـ الشعب 

لؾؿحاسبة والؿراقبة الؿستؿرة. وهل أيضاً وخضقع الؿؿارسات الإدارية والسقاسقة 



6400  

وضح التشريعات ودقة الاطؿال الؿـجزة داخؾ الؼطاطات الحؽقمقة واتباع تعؾقؿات 

ومؿارسات إدارية واضحة وسفؾة لؾقصقل الك اتخاذ قرارات طؾك درجة كبقرة مـ 

 الؿقضقطقة والقضقح. 

لشػافقة مـ الأمقر التل تعد بؿثابة حجر الزاوية في مجتؿعـا، فالشػافقة إنَ مبدأ دطؿ ا  

 تـطقي طؾك وضع مدوكة سؾقك تخؾؼ الثؼة وتمكد طؾقفا. 

 وتتمثل أهموة الشفافوة بما يلي:   

تلتي الإدارة بالشػافقة كلحد أهؿ أركان مؼقمات ومحاور كجاح التـؿقة  أولاً:

قئة تتسؿ بالشػافقة التامة فتمدي الك جقدة الأداء البشري الؿستدامة، لأنها تقفر العؿؾ في ب

والؿمسسل وبالتالل تؿؽـ شركاء التـؿقة الحؽقمقة )والؼطاع الخاص ومـظؿات 

الؿجتؿع الؿدني والؿقاصـقـ( مـ القصقل الك الأهداف، ودفع حركة التؼدم والـفقض 

 (.61: 1466بالؿجتؿع )الحرب، 

شاركة في اتخاذ الؼرارات، وتسؿح بتقطقة الؿقاصـقـ تعؿؾ الشػافقة طؾك الؿ ثاىواً:

واصلاطفؿ طؾك الخقارات الؿتاحة، وتحؼقؼ العدالة في تؼققؿ أداء العامؾقـ، إضافةً الك 

 كقنها آلقة لتحؼقؼ الؿساءلة.   

تحارب الشػافقة الػساد وخاصةً القضقػل بؽافة صقرهِ وأشؽالف، حقثُ أن  ثالثاً:

قابؾقتفا لؾتلويؾ يساطد في مـع الاكحراف، ويحد مـ إمؽاكقة شػافقة التشريعات وطدم 

ّـِ مـ زيادة  اختراقفا، كؿا أنها تزيؾ الؿعققات وتبسط الإجراءات الأمر الذي يؿؽ

 (. 001: 6442الؽػاية وفعالقة الأداء )الخرابشة،
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مة الشػافقة الإدارية وسقاسة الاكػتاح طؾك العامؾقـ والؿشاركة وتقافر الؿعؾق رابعاً:

تجعؾ العامؾقـ أكثر إيؿاكاً بؼدرتهؿ طؾك التلثقر في كتائج الأطؿال والك الاهتؿام بالأداء 

 ( 1442:62القضقػل والإكتاج )الراشدي،

تَعِد الشػافقة بحقاة أكثر أماكاً لؾعامؾقـ مـ خلال رقابة هقئات الدولة طؾك  خامساً:

 .جؿقع العـاصر، وتشجع طؾك استغلال أفضؾ لأصقل الؿـظؿة

أضحك مبدأ الشػافقة والؿشاركة الإدارية مـ الؿبادئ الأساسقة التل تؼقم طؾقفا كافة  

الأكظؿة وأصبحت السرية مجرد استثـاء محدود ومحصقر وقابؾ لؾجدل والاكتؼاص 

أن يحؽؿ ويسقد كافة يقماً بعد يقم لصالح الشػافقة كؿبدأ طام، ذلؽَ الؿبدأ الذي يجب 

أكشطة ووضائػ وأطؿال الؿـظؿات وأجفزتها الإدارية باطتبار أن الشػافقة أحد الشروط 

والؿؼقمات الأساسقة لؾتـؿقة الشامؾة والؿستدامة في كافة الؿجالات التـؿقية، وتتؿثؾ 

 مبادئ الشػافقة بؿا يؾل:

لؿركز الؿالل والغاية مـ ذلؽ هل وضقح ا :أولا: الشفافوة المالوة للموظف

لؾؿقضػ، إقرار الذمة الؿالقة، لإمؽاكقة متابعة كشاصفِ والتلكد مـ خؾق صػحتف مـ 

 (.24: 6440الرشقة )أبق شقخة،

يـبغل أن تؽشػ الؿـظؿة طـ إجراءاتها وطؿؾقاتها الإدارية،  ثاىواً: الوضوح الإداري:

لإدارية وهق ما بحقث يؽقن كشاط الإدارة واضحاً مـ خلال تقضقح أسباب الؼرارات ا

يتحؼؼ بالتزام الإدارة بالإطلان طـ الأسباب الؼاكقكقة والقاقعقة لؾؼرارات، وذلؽَ طـد 

مؿارسة كافة أكشطتفا التل تتعؾؼ بؿصؾحة وشمون العامؾقـ بالؿـظؿة كؼرارات التعققـ 
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 (. 662: 1441والترققة والـؼؾ والـدب ومـح الؿؽافآت والحقافز. )الطقخل،

وهق ما يعـل الؿشاركة الػعؾقة مـ جاكب  :العاملون من اتخاذ القرارات ثالثاً: تمكون

العامؾقـ في إدارة مـظؿتفؿ طـ صريؼ الؿشاركة في حؾ الؿشؽلات وصـاطة واتخاذ 

 (.21: 6442الؼرارات وتحؿؾ الؿسمولقة والرقابة طؾك الـتائج )سعقد،

بؿا في ذلؽ أصحاب وتعـل تطبقؼ الؼاكقن طؾك الجؿقع  رابعاً: احترام القاىون:

الؿقاقع والـػقذ والؿـاصب العؾقا في الؿـظؿة وتؽريس الؼرارات والؼقاكقـ بؽؾ شػافقة 

 (.22: 1443ووضقح مـ أجؾ خدمتفا وتعزيز تؼدمفا )محؿقد،

وتعـل قدرة ققادات الؿـظؿة طؾك التقاصؾ الحؼقؼل  خامساً: القدرة على المواجهة:

تح الباب أمامفؿ لتؼديؿ اكتؼاداتهؿ وشؽاويفؿ، مع أفراد الؿجتؿع، وذلؽ مـ خلال ف

إضافةً إلك الاستؿاع إلك مؼترحاتهؿ والعؿؾ الجاد طؾك تحؼقؼ حاجات الؿجتؿع بشؽؾ 

 (.614: 1441متؿقز وبؽؾ شػافقة ووضقح )داوود،
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 انمبحث الأول

 مستىٌات انشفافٍة الإدارٌة
مـ الػساد القضقػل  يـبغل تقضقح وتحديد مجالات طؿؾ الشػافقة الإدارية لؾحد  

داخؾ الؼطاطات الحؽقمقة العامة والخاصة، بشؽؾ يسفؾ تـػقذها لأهداففا، ولا بُدَ مـ 

 (. 64: 1466البحث في هذه الؿجالات والتل تتؿثؾ في الؿستقيات الآتقة: )الحرب، 

وفي هذا الؿستقى فنن شػافقة الإجراءات الإدارية تتطؾب  أولاً: المستوى الذاتي:

 افر الأبعاد التالقة: ضرورة تق

ـ تـظقؿ برامج تقطقة لؾؿقضػ والؿقاصـ حقل صبقعة الؿفام، والقاجبات التل يـبغل  6

 طؾك الؿقضػ والؿقاصـ الؼقام بها لؾحد مـ الػساد القضقػل بؽؾ وضقح وشػافقة.

ـ يجب أن يؽقن اختقار العامؾقـ مبـقاً طؾك أسس ومعايقر طؾؿقة بعقدة طـ القاسطة  1

 بقة.والؿحسق

ـ اطتؿاد الشػافقة والؽػاءة في التعققـات والترققات طؾك أن تخضع لؾؿراجعة والرقابة  1

 بعقداً طـ التدخؾ والؿحاباة.

 ـ تلكقد مبدأ وأدوات الؿساءلة. 0

 ـ تشجقع وإلزام الأفراد بضرورة العؿؾ كػريؼ واحد. 0

رية تتطؾب ضرورة وفي هذا الؿستقى فنن الشػافقة الإدا ثاىواً: المستوى الشمولي:

 (. 31: 1444تقافر الأبعاد التالقة: )سؾقؿان،

 ـ التزام الحؽقمة والإدارات العؾقا بؿبدأ دولة الؼاكقن. 6

ـ تـظقؿ لؼاء دوري للأجفزة الؿركزية الؿعـقة بالإدارة والرقابة طؾك أن يتؿقز بسقادة  1

ض الأطؿال طؾك روح الؿشاركة والحقار والبعد طـ فؾسػة التقجقف الؿباشر، وبعر
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 الجؿفقر.

ـ إكشاء وتطقير مراكز الؿعؾقمات ووثائؼ تشريعات الدولة بؼطاطقفا العام والخاص، 1

 ووضع مقجقداتفِ في متـاول الجؿقع.

ـ تػعقؾ دور هقئات الخدمة الؿدكقة، والرقابة والؿحاسبة والإدارات الؿالقة والعدل  0

قا ضؿـ بركامج متػؼ طؾقف تؾتزم بف جؿقع والأمـ في تؼققؿ أداء الؽػاءات الإدارية العؾ

 الفقئات والؿمسسات الؿختؾػة.

 .ـ إجــراء الؾؼـاءات بصـقرة مستؿـرة ومـظؿــة بقــ الأجفزة الؿركزية في الإدارة  0

وأسالقب تؿؽـفؿ مـ زيادة حجـؿ ثرواتهـؿ الخاصة، طؾـك حسـاب الاهـتؿام بـبـرامـج 

ة الرقابة، لؼاءات يتقفر فقفا الحد الأطؾك مـ التـؿقة وتحؼقؼ قدر العامة، وأجفز

الشػافقة، وذلؽ لتسفقؾ طؿؾ هذهِ القحدات والابتعاد طـ الؿخالػات والػساد 

 الإداري بلشؽالف. 

ـ إكشاء وتطقير مراكز الؿعؾقمات ووثائؼ تشريعات الدولة بؼطاطقفا العام والخاص،  1

 ووضع مقجقداتفِ في متـاول الجؿقع.

ك ذلؽَ فنن شػافقة الؼرارات والتشريعات والؼقاكقـ والأكظؿة والإجراءات ـ وبـاءً طؾ 2

تعؿؾ ضؿـ إصار شامؾ طؾك مستقى جؿقع ممسسات الدولة، وطؾك مستقى 

يتطؾب ضرورة تقافر معؾقمات فعالة، كذلؽ تتضؿـ التزام الإدارات العؾقا بتطبقؼ 

 مػفقم الشػافقة.  
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(، ولؽـ طؾك 62-61: 1461تحتاج الشػافقة الإدارية إلك مؼقمات )الحسـات،  

الرغؿ مـ ذلؽ ففـاك مشؽلات تعقؼ تحؼقؼ جفقد الشػافقة الإدارية، وهذهِ الؿشؽلات 

 تتؿثؾ في:

ـ يؿؽـ أن تتعرض الشػافقة لبعض التجاوزات والخروقات مـ قبؾ البعض مـ خلال  6

فصاح غقر الدققؼ أو غقر السؾقؿ طـ الؿعؾقمات والبقاكات أو استغلال الإ

الؿعؾقمات مـ قبِؾ الؿستخدم، أو مـ يؼقم بالإفصاح طـفا لتحؼقؼ أهدافف الخاصة 

 في حال تعارضت مع أهداف الؿـظؿة.   

ـ إن الاستؿرار في تطبقؼ الأكظؿة الؼديؿة والروتقـ والتعؼقد في الإجراءات يشؽؾ  1 

ؼاً في وجف الشػافقة الإدارية، لذلؽ يجب الؼقام بالإصلاح الإداري والتطقير طائ

 (.  601: 1441لجؿقع طؿؾقات الإدارة قبؾ البدء بتـػقذ الشػافقة الإدارية )الؾقزي،

ـ الصعقبة في تحديد أولقيات الأهداف الؿراد تحؼقؼفا والتل تعتبر مـ أهؿ معققات  1

إلك القضقح والؿقضقطقة، وبالتالل فننَ كثرة  الشػافقة الإدارية، ففل تحتاج

الأهداف وتداخؾفا يجعؾ مـ الصعب جداً وضع أولقيات التـػقذ، الأمر الذي 

 (.  30: 1440يسبب إطاقة تطبؼ الشػافقة الإدارية )كافعة،

لشػافقة وكظروا إلقفا مـ زوايا مختؾػة، تـاول الباحثقن والدارسقن متطؾبات ترسقخ ا  

فؿـفؿ مـ اكطؾؼ مـ واقع ذاتي أمؾتف الظروف الؿحؾقة السائدة في الؿجتؿع فجاءت 

إسفاماتهؿ معبره طـ متطؾبات تحسقـ واقع الشػافقة في ذلؽَ الؿجتؿع، ومـفؿ مـ أكطؾؼَ 
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ؾت إلقفِ مـ مـ واقع مقضقطل شؿقلل استـدَ فقفا إلك واقع الخبرة العالؿقة وما وص

كجاحات في ترسقخ مبادئ الشػافقة، فجاءت إسفاماتهؿ معبرةً طـ متطؾبات ترسقخ 

الشػافقة بصقرة طامة، ومـفؿ مـ ركز طؾك جاكب معقـ دون غقره كالـقاحل الاجتؿاطقة 

والثؼافقة أو الـقاحل السقاسقة أو الإدارية والتـظقؿقة وهل جؿقعاً إسفامات مفؿة تقضح 

الشػافقة الإدارية وسقعرض الباحث لبعض مـ متطؾبات الشػافقة وبالؼدر السبؾ لتحؼقؼ 

 الذي يتـاسب مع صبقعة البحث، وهل متعددة، ومـ أهؿفا : 

طامؾ الققاية، ويتضؿـ اتخاذ الإجراءات الاحترازية الؿؿؽـة مثؾ إجراء  أولاً:

الؿتؿقزة وتشجقع الإصلاحات الإدارية والؼاكقكقة وصبغ الخدمة العامة بالصبغة الؿفـقة 

الاكػتاح والتحرر وطدم تركقز السؾطة في يد شخص أو مجؿقطة أشخاص في مؽان 

 معقـ.

 إكػاذ تطبقؼ الؼاكقن وتػعقؾ الؿساءلة الإدارية. ثاىواً:

تصحقح العلاقة بقـ الحؽقمة والؼطاع الخاص، والؿجتؿع الؿدني مـ خلال  ثالثاً:

التل تحؽؿ هذهِ العلاقات وتصحقحفا،  الؿراجعات الؿستؿرة لؾؿؿارسات والؼقاكقـ

وإرساء ققاطد الديؿؼراصقة في جؿقع الؼطاطات العامؾة والفقئات الرسؿقة والشعبقة 

 (14: 1446ودطؿ حرية الؽؾؿة وإططاء الإطلام حرية الرقابة. )شؾقش،

إنَ تحؼقؼ درجة أكبر مـ الشػافقة يؼتضل تقسقع دائرتي الرقابة والؿساءلة مـ جاكب   

الس التشريعقة والأجفزة الرقابقة، ومـظؿات الؿجتؿع الؿدني، وإطادة الـظر الؿج

بالتشريعات، ووضع الؼقاطد والضقابط اللازمة لؿـع التداخؾ بقـ القضقػة العامة 

والخاصة، وإصلاح هقؽؾ الأجقر والرواتب لؾعامؾقـ في الؼطاع العام لزيادة درجة 

 (.  03: 1440دة. )طبدالػضؾ،حصاكتفؿ، وتؿسؽفؿ بالأخلاق والؼقؿ الحؿق
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فترسقخ مبدأ الشػافقة الإدارية يتطؾب أن تبؼك أجفزة الرقابة طؾك الأداء الإداري   

والؿالل، ومؽافحة الػساد أجفزة فـقة مركزية مستؼؾة، وأن تؽقن الأهداف العامة 

والإصار الؿمسسل وإجراءات التشغقؾ الحاكؿة لؾعؿؾ في الؿـظؿات محددة بشؽؾ 

ويػضؾ أن يؽقن ذلؽ في كص قاكقني أو لائحة تـظقؿقة، والإطلان طـ معايقر واضح، 

سؾقك الؿسئقلقـ والؿقضػقـ لؿـع استغلال الؿـاصب، والتلكقد طؾك مبدأ إشفار الذمة 

الؿالقة لؽؾ مـ يشغؾ وضقػة ققادية، أو وضائػ تتصؾ بالؿال العام، وإلزام جؿقع الدوائر 

اري خاص بها، بؿا في ذلؽَ إجراءات العؿؾ وخدمة بقضع بركامج سـقي لؾتطقير الإد

الجؿفقر ومراقبة الالتزام بذلؽ،  ومساءلة الؿعـققـ، والإطلان طـ ذلؽ. وتلكقد مراطاة 

مبدأ الؽػاءة فؼط في التقضقػ وفي اختقار الؼقادات الإدارية، ووفؼ آلقات تعتؿد طؾك 

م بالشػافقة والتحديد الدققؼ الإطلان الؿػتقح، والخضقع لؾؿراجعة والرقابة والالتزا

لؾحؼقق والقاجبات والؿحظقرات التل يتقجب طؾك الؿقضػ مراطاتها، وتقفقر آلقة 

 (.  100: 6442واضحة سفؾة لؾشؽقى والتظؾؿ. )طؾقان وجرار،

أيضاً إن ترسقخ الشػافقة يتطؾب مراجعة التشريعات وتحديثفا باستؿرار لتقاكب 

صقص والػؼرات الغامضة وتقضقحفا، وإطلانها الؿستجدات الحديثة، ومعالجة الـ

وتطقير آلقات الإشراف مـ قبِؾ الؿديريـ وكبار الؿقضػقـ طؾك أداء مقضػقفؿ 

ومتابعتفؿ بحقث يؽقكقن مسئقلقـ طـ كتائج مرؤوسقفؿ، وتبسقط إجراءات العؿؾ 

بشؽؾ يسؿح بلداء الأكشطة دون تعؼقد مـ قبؾ الؿقضػقـ، لؿا قد يؽتـػ ذلؽ مـ 

ت لؾؿؿارسات الػاسدة، وكشر الؿعؾقمات والبقاكات وتقفقر الأدلة طـ إجراءات مسقغا

طؿؾ الؿـظؿة لتؽقن في متـاول الؿقاصـقـ الؿعـققـ بلكشطة تؾؽَ الأجفزة وتطقير قدرات 

مقضػل الجفاز الحؽقمل ومفاراتهؿ خاصةً في الؿقاقع الؿالقة، وكسػ أسؿاء 
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ستقياتهؿ، وكشر الحؼائؼ والؿعؾقمات في الؿتقرصقـ في قضايا الػساد مفؿا كاكت م

 (.106: 6442وسائؾ الإطلام الؿختؾػة. )الخرشة،

 .(010: 6442)أبق صف،وبذلؽ كجد أنَ تطبقؼ الشػافقة الإدارية يتطؾب تطبقؼ ما يؾل:   

ـ برامج تثؼقػقة لؾعامؾقـ الجدد، ويؽقن ذلؽ مـ خلال العؿؾ طؾك تقطقتفؿ وزيادة  6

لأبعاد التـظقؿقة والإدارية مع إططاء صقرة صادقة طـ الؿـظؿة إلؿامفؿ الؿعرفي با

 وأهداففا وبرامجفا، والأكشطة التل تؼقم بها، ومستقياتها وهقاكؾفا التـظقؿقة.

ـ الأدلة التـظقؿقة، ويؽقن ذلؽَ مـ خلال إطداد الأكظؿة والؼقاكقـ والتعؾقؿات  1

طـدَ الضرورة ومعرفة الؿتعؾؼة بالعؿؾ والعامؾقـ وذلؽ لغايات الاستخدام 

القاجبات والحؼقق تجاه الؿـظؿة التل يعؿؾقن فقفا، وإضافةً إلك ما يجب أن تُؼدمفُ 

 الؿـظؿة.

لؾعامؾقـ مـ التزامات وحؼقق وواجبات، مع تحديد هذهِ الأدلة لتتلاءم مع   

 الؿتغقرات والؿستجدات الؿحقطة.

لبلاغات والتعامقؿ التل لفا ـ البلاغات والتعامقؿ، ويؽقن ذلؽ مـ خلال إصدار ا 1

طلاقة بسقاسة العامؾقـ أو سقاسة العؿؾ وإجراءاتفِ، وذلؽ لغاية التعديؾ أو الإلغاء 

كذلؽَ يتؿ إصدار هذهِ البلاغات والتعامقؿ في حال إصدار أكظؿة أو ققاكقـ أو 

 تعؾقؿات جديدة لفا طلاقة بالعامؾقـ والعؿؾ داخؾ الؿـظؿة.   

: رية: يقسم الفساد الإداري إلى أربعة مجموعات وهيقسام الشفافوة الإداأ

 (61: 1460)العبقدي،

ـ الاكحرافات التـظقؿقة: ويؼصد بها تؾؽ الؿخالػات التل تصدر طـ الؿقضػ في أثـاء  6

تلديتف لؿفؿات وضقػتف، والتل تتعؾؼ بصػة أساسقة بالعؿؾ، ومـ أهؿفا: 
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 (660: 1460)إسؿاطقؾ،

صقر ذلؽ:) التلخر في الحضقر صباحاً، الخروج في وقت طدم احترام العؿؾ، ومـ  -أ

مبؽر طـ وقت الدوام الرسؿل، الـظر إلك الزمـ الؿتبؼل مـ العؿؾ بدون الـظر إلك 

 مؼدار إكتاجقتف، قراءة الصحػ واستؼبال الزوار، والتـؼؾ مـ مؽتب إلك آخر...(.

) رفض الؿقضػ امتـاع الؿقضػ طـ أداء العؿؾ الؿطؾقب مـفُ، ومـ صقر ذلؽ: -ب 

أداء العؿؾ الؿؽؾػ بفِ، طدم الؼقام بالعؿؾ طؾك القجف الصحقح، التلخر في أداء 

 العؿؾ...(.

التراخل: ومـ صقر ذلؽ: )الؽسؾ، الرغبة في الحصقل طؾك أكبر أجر مؼابؾ أقؾ  -ج

 جفد، تـػقذ الحد الأدكك مـ العؿؾ...(.   

قر ذلؽ: )العدواكقة كحقَ الرئقس، طدم الالتزام بلوامر وتعؾقؿات الرؤساء: ومـ ص-د

طدم إصاطة أوامر الرئقس، البحث طـ الؿـافذ والأطذار لعدم تـػقذ أوامر 

 الرئقس...(. 

السؾبقة، ومـ صقر ذلؽ:)اللامبالاة، طدم إبداء الرأي، طدم الؿقؾ إلك التجديد -هـ 

، وطدم والتطقير والابتؽار العزوف طـ الؿشاركة في اتخاذ الؼرارات، الاكعزالقة

 الرغبة في التعاون، وطدم تشجقع العؿؾ الجؿاطل وتجـب الاتصال بالإفراد ...(.

طدم تحؿؾ الؿسمولقة، ومـ صقر ذلؽ:)تحقيؾ الأوراق مـ مقضػ لآخر، التفرب  -و

 مـ الإمضاءات والتقققعات وطدم تحؿؾ الؿسمولقة...(. 

الصػة السرية مـ شخص إفشاء أسرار العؿؾ. إفشاء الأسرار هق الإفضاء بققائع لفا 

 ممتؿـ طؾقفا بحؽؿ وضعف أو وضقػتف أو مفـتف أو فـف، بصقرة مخالػة لؾؼاكقن.

ـ الاكحرافات السؾقكقة، ويؼصد بها تؾؽ الؿخالػات الإدارية التل يرتؽبفا الؿقضػ  1
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 وتتعؾؼ بؿسؾؽفِ الشخصل وتصرففِ، ومـ أهؿفا:

ؽ: )ارتؽاب الؿقضػ لػعؾ مخؾ طدم الؿحافظة طؾك كرامة القضقػة، ومـ صقر ذل -أ

 بالحقاء في العؿؾ كتعاصل الؿخدرات أو التقرط في جرائؿ أخلاققة(.

سقء استعؿال السؾطة، ومـ صقر ذلؽ: )تؼديؿ الخدمات الشخصقة وتسفقؾ  -ب

الأمقر وتجاوز اطتبارات العدالة الؿقضقطقة في مـح أقارب أو معارف الؿسئقلقـ ما 

 يطؾب مـفؿ ...(.

بقة، ويترتب طؾك اكتشار ضاهرة الؿحسقبقة شغؾ القضائػ العامة بلشخاص الؿحسق -ج

غقر ممهؾقـ مؿا يمثر طؾك اكخػاض كػاءة الإدارة في تؼديؿ الخدمات وزيادة 

 الإكتاج.

أما دور الشػافقة الإدارية هـا فتؽؿـ بتؼاسؿ الؿعؾقمات والتصرفات الصادرة مـ  

، تمدي لحؿاية مصالح الؿـظؿات الحؽقمقة الؿقضػقـ بطريؼة مؽشقفة وواضحة

والخاصة، وتمدي الإجراءات والتصرفات إلك صـاطة الؼرار السؾقؿ طؾك الصعقد العام 

 والخاص.

ـ الاكحرافات الؿالقة، ويؼصد بها الؿخالػات الؿالقة والإدارية التل تتصؾ بسقر العؿؾ  1

 الؿـقط بالؿقضػ، وتتؿثؾ هذهِ الؿخالػات فقؿا يؾل:

 مخالػة الؼقاطد والأحؽام الؿالقة الؿـصقص طؾقفا داخؾ الؿـظؿة. -أ

فرض الؿغارم، وتعـل ققام الؿقضػ بتسخقر سؾطة وضقػتف للاكتػاع مـ الأطؿال  -ب

الؿقكؾة إلقفِ في فرض الأتاوه طؾك بعض الأشخاص أو استخدام الؼقة البشرية 

 . الحؽقمقة في الأمقر الشخصقة في غقر الأطؿال الرسؿقة لفؿ

الإسراف في استخدام الؿال العام، ومـ صقرهِ: )تبديد الأمقال العامة في الإكػاق  -ج
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طؾك الأبـقة والأثاث الؿؽتبل، والؿبالغة في استخدام الؿؼتـقات العامة في الأمقر 

الشخصقة، وبنقامة الحػلات والدطايات ببذخ طؾك الدطاية والإطلان والـشر في 

 التفاني والتعازي والتليقد والتقديع. الصحػ والؿجلات في مـاسبات 

 (.64: 1464ـ الاكحرافات الجـائقة، ومـفا: )الشاذلل، 0

أ ـ الرشقة معـاها أن يتاجر الؿقضّػ العام بلطؿال القضقػة الؿختص بها، مـ أجؾ تحؼقؼ 

مصؾحة خاصة تتؿثّؾ في الؽسب غقر الؿشروع مـ القضقػة طؾك حساب الؿصؾحة 

(. وهل طلاقة أخذ وططاء تـشل باتػاق بقـ الؿقضّػ العام 0: 1444العامة )الحسقـل،

وبقـ صاحب الؿصؾحة طؾك حصقل الؿقضّػ طؾك رشقه أو حتك طؾك مجرّد وطد 

بالحصقل طؾقفا، لؼاء ققامف بعؿؾ مـ أطؿال وضقػتف يختص بف أو امتـاطف طـ الؼقام 

 بهذا العؿؾ وبذلؽ تتؽقن جريؿة الرشقة مـ صرفقـ أساسققـ هؿا: 

  الؿرتشل: وهق الؿقضػ العام الذي يلخذ العطقة مـ الراشل، أو يؼبؾ الحصقل

طؾقفا إذا طُرِضت طؾقف أو يطؾبفا مـ الراشل، في مؼابؾ ققامف بعؿؾ مـ أطؿال 

 وضقػتف أو امتـاطف طـ الؼقام بعؿؾ مـ أطؿال وضقػتف.

 ا الراشل: وهق صاحب الؿصؾحة الذي يؼدم العطقة لؾؿقضػ العام، أو يعرضف

طؾقف، أو يقافؼ طؾك صؾب الؿقضػ لفا، في مؼابؾ ققام هذا الؿقضػ بعؿؾ مـ 

 أطؿال وضقػتف أو الامتـاع طـ الؼقام بعؿؾ مـ أطؿال وضقػتف.

ب ـ اختلاس الؿال العام: يؿؽـ تعريػف طؾك أكف: استقلاء الؿقضػ طؾك الؿال العام 

العام أو الؿقضػ العامؾ في لـػسف، ويعرف أيضاً بلكف الجريؿة التل يؼقم بها الؿقضػ 

 (.1-0: 1443الؿمسسات الؿالقة أو الؿصرفقة وشركات الؿساهؿة العامة )ففؿل،

بقاكات التل يراد إثباتها بصؽ ج ـ التزوير: هق تحريػ مػتعؾ لؾحؼقؼة في الققائع وال
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 مخطقط كجؿ أو يؿؽـ أن يـجؿ طـف ضرر مادي أو معـقي أو اجتؿاطل. أو

 حد ىوعون، فهو إما مادي وإما معنوي:ويقع التزوير على أ

ـ تزوير مادي: وهق يؿثؾ كؾ تغققر لؾحؼقؼة في محرر رسؿل أو طرفي بؼصد الإيفام  6

بطريؼ التزوير بلكف مطابؼ لؾحؼقؼة ويلخذ طدة صقر مـ بقـفا اصطـاع مرتؽب 

التزوير محرراً مقجقد إما بالحذف لبعض ألػاضف أو الؽشط أو الإضافة أو تؼؾقد 

 اتؿ أو الإمضاء أو البصؿة أو باصطـاع محرر لا وجقد لف في الأصؾ والحؼقؼة.الخ

ـ التزوير الؿعـقي: وفقف يؼتصر تغققر الحؼقؼة في الؿحرر طؾك جعؾ واقعة مزورة في  1

صقرة واقعة حؼقؼة أي أن تغققر الحؼقؼة يؼع في معـك الؿحرر ومضؿقكف وضروفف لا 

ادياً ويؼع ذلؽ لؽؾ مـ استغؾ حسـ كقة مقضػ في مادتف أو شؽؾف فلا يترك أثرا م

الؿؽؾػ بؽتابة الؿحرر فلمؾك طؾقف بقاكات غقر صحقحة كاذبة بنيفامف أن تؾؽ 

 البقاكات صحقحة.

الإداري وهل بتؾؽ إن الإدارة بالشػافقة تعتبر مـ أهؿ  صرق التـؿقة والإصلاح       

تجعؾ الحؽقمة  والإدارة الؿحؾقة بؿختؾػ أجفزتها تعؿؾ في بققت مـ زجاج كؾ ما بها 

مؽشقف  لؾعامؾقـ والجؿفقر، لا تخػل شقئا ولا تقجد بها دهالقز معتؿة، وهل بذلؽ 

تحؼؼ الجقدة الإدارية مـ خلال ،إشراك الؿقاصـقـ  في إدارة شمونهؿ العامة، واتخاذ 

راءات  التل تضؿـ تزويد الؿقاصـقـ بالبقاكات والؿعؾقمات الصادقة طـ كافة كافة الإج

خططفا وبرامجفا وأكشطتفا وأطؿالفا مع إطلان أسباب ودراسات الجدوى الؿبررة 

 لؼراراتها : ديـقا وفـقا ومالقا، واقتصاديا، وتؽـقلقجقا، اجتؿاطقا، قاكقكقاً. 
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عؿؾ الذي يخؾؼ بقئة تؽقن فقفا الؿعؾقمات أسؾقب ال "وتعـل الإدارة بالشػافقة بانها

الؿتعؾؼة بالظروف والؼرارات والأطؿال الحالقة متاحة ومـظقرة ومػفقمة، وبحقث 

تؽقن الؿعؾقمات متقافرة والؼرارات الؿتصؾة بالسقاسة الؿتعؾؼة بالؿجتؿع معؾقمة مـ 

 خلال الـشر في الققت الؿـاسب والاكػتاح لؽؾ الأصراف ذوي العلاقة. 

وتعتبـر الإدارة بالشػـافـقة مـ أسالـقــب إدارة الجـقدة الشامؾة والـتل يجـب طؾـك   

كظامـــا الإداري في دول العالـؿ الثالث أن يتضؿـفا ويعؿـؾ مــ اجؾ تحؼقؼ الأفضؾ 

 والأجقد في مختؾػ الؿستقيات الإدارية اكطلاقا مـ:

الفـدرة الإدارية )التل تعـل إطادة تـظقؿ الجفاز الحؽقمل مـ خلال تطبقؼ مػفقم  - 

البدء مـ جديد مـ حقـث الإجراءات والؼقاكقـــ والأكظؿـة وأسالـقب العؿـؾ 

 وغقرها.

 تطقير الؼقاكقـ والأكظؿة والإجراءات الؿعؿقل بها داخؾ التـظقؿات الإدارية.  -

 تـؿقة وتطقير الؿقضػقـ مـ خلا التؽقيـ والتدريب وققاس الأداء.  -

لفقاكـؾ التـظقؿقــة وإجـراءات العـؿـؾ الـتل يعتـبــر مــ مؼقمات الإدارة تطقيــر ا  -

 بالشػافقة.

وبذلؽ تعتبر ضاهرة الػساد والػساد الإداري والؿالل بصقرة خاصة ضاهرة طالؿقة     

شديدة الاكتشار ذات جذور طؿقؼة تلخذ أبعادا واسعة تتداخؾ فقفا طقامؾ مختؾػة 

تؾػ درجة شؿقلقتفا مـ مجتؿع إلك آخر. إذ حظقت ضاهرة يصعب التؿققز بقـفا، وتخ

الػساد في الآوكة الأخقرة باهتؿام الباحثقـ في مختؾػ الاختصاصات كالاقتصاد والؼاكقن 

وطؾؿ السقاسة والاجتؿاع كذلؽ تؿ تعريػف وفؼاً لبعض الؿـظؿات العالؿقة حتك 

اد هق إساءة استعؿال أضحت ضاهرة لا يؽاد يخؾق مجتؿع أو كظام سقاسل مـفا والػس
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الؿركز بؿا  استغلال أيضا السؾطة العامة أو القضقػة العامة لؾؽسب الخاص بؿعـل

 .يخالػ الؼقاطد الؿقضقطقة

وحتك تساهؿ الإدارة بالشػافقة بدور فعال في مؽافحة الػساد الإداري خاصة 

ػافقة في والسقاسل، لابد مـ تقافر مجؿقطة مـ العـاصر، تعتبر أساسقة حتك تـجح الش

 (.604: 1441تحؼقؼ أهداففا وتتؿثؾ فقؿا يؾل: )الؾقزي،

 ـ ضرورة تحؼقؼ مستقى متؼدم مـ التطقير الإداري. 6

َـ الأجفـزة الؿعـقة بالؼقى التطقير الإداري وكذلؽ  1 ـ ضرورة إحـداث التــسقـؼ بقـ

 أجفزة الخدمة الؿدكقة. 

  تؼـقاتها.ـ تطقير شبؽة مـ الؿعؾقمات، مع ضرورة التحؽؿ في 1

ـ تؼقؿ الأداء الؿمسسل والػـردي لؾتـظقؿـات الإدارية مع استخدام مبدأ الؽػاءة في  0

 الترققات.

ومــ هــا أدركـت اغؾـب الؿجتؿعات أن ضاهــرة الػسـاد مــ أبرز الؿشؽلات التل  

تقاجف خطط التـؿقة، خاصة في الؿجتؿعات والدول الـامقة، واتػـؼت تؼارير الخبراء 

 لؿختصقـ طؾك ضرورة مؽافحتف، وأفضؾ آلقة لؿحاربتف هل الإدارة بالشػافقة.وا
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 انمبحث انثانً

 أهم انمعىقات انتً تحذ من تطبٍق انشفافٍة الإدارٌة 

 فً انقطاعات انحكىمٍة
تقاجف الشػافقة الإدارية في الؼطاطات الحؽقمقة كثقر مـ الؿعققات اثـاء تطبقؼ  

في الؼطاطات الحؽقمقة يزيد مـ تػاقؿ الػساد وبالتالل  الشػافقة، وأن غقاب الشػافقة

يمدي الك تػشل الظقاهر السؾبقة فقفا كالغش والتدلقس والرشقة والسرقة، لذا فنن أهؿقة 

الشػافقة تؽؿـ في أنها قـاة مػتقحة للاتصال بقـ أصحاب الؿصؾحة والؿسمولقة، وهل 

ل الـامقة، حقث يتطؾب الؽشػ طـ بذلؽ أداة هامة جداً لؿحاربة الػساد خاصة في الدو

مختؾػ الؼقاكقـ والؼقاطد والأكظؿة والتعؾقؿات والؿعايقر والالقات بشؽؾ طام للإقرار 

طؿؾقا بالؿساءلة والؿحاسبة في الؼطاطات الحؽقمقة في حال طدم احترام او مراطاة تؾؽ 

ؿعققات طـد الالقات والؼقاطد، وبـاءً طؾك ذلؽ تقاجف الجفات الإدارية الؽثقر مـ ال

تطبقؼ الشػافقة الإدارية فؽان لا بد مـ تبقان معققات الشػافقة في الؿطؾب الأول، وفي 

الؿطؾب الثاني دور الأجفزة العؾقا في دطؿ الشػافقة وتػعقؾ مبدأ الؿساءلة وفي الؿطؾب 

الثالث تـاول الباحث أهؿ السبؾ التل تسفؿ في تطبقؼ مبدأ الشػافقة في الؼطاطات 

 .الحؽقمقة

يحتاج تطبقؼ الشػافقة لؾعديد مـ الؿؼقمات والجفقد، وهـاك العديد مـ الؿشاكؾ 

 (00: 1444)أبق كريؿ،التل قد تقاجف تحؼقؼ مبدأ الشػافقة الإدارية، ومـ هذهِ الؿعققات: 

 ام تطبقؼ الشػافقة.ـ إنَ الروتقـ والتعؼقد والغؿقض في الإجراءات يشؽؾ طائؼاً أم 6

 ـ تعارض الؿصالح بقـ الأهداف الشخصقة وأهداف الؿـظؿة وبقـ الأصراف. 1
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ـ تدني مستقى التزام الؼطاطات الحؽقمقة بتزويد الؿقاصـقـ بالبقاكات والؿعؾقمات  1

 واصلاطفؿ طؾك السقاسات والأكظؿة والتشريعات وإجراءات العؿؾ.

 طاطات الحؽقمقة والؿقاصـقـ بحؼققفؿ وواجباتهؿ.ـ طدم إلؿام أغؾب العامؾقـ في الؼ 0

 ـ تدني مستقى الاستػادة مـ تؼـقة الؿعؾقمات والاتصالات )الحؽقمة الإلؽتروكقة(. 0

 ـ ضعػ القطل العام بلهؿقة الشػافقة والؿساءلة في الحد مـ الػساد الإداري.  1

الؿدني في تطبقؼ  ـ تدني مستقى الدور التقطقي لقسائؾ الإطلام وممسسات الؿجتؿع 2

 الشػافقة والؿساءلة.

ـ تلخقر الأجفزة التـػقذية والؼضائقة في إجراءات التحؼقؼ ومحاكؿة متفؿل قضايا  3

 الػساد الإداري.

ـ تدني مستقى كػاءة الأجفزة الرقابقة في الؼقام بدورها لعدم مـحفا الصلاحقات الؽافقة  4

 ، وقؾة إمؽاكقاتها الؿادية والبشرية.

ققع ثؼافة سرية واحتؽار الؿعؾقمات وقؾة البرامج التدريبقة لتعزيز ثؼافة الشػافقة ـ ش 64

 والؿساءلة.

ـ تـدكـل مـستـقى الـتـزام الؼطاطـات الحؽقمـقـة بتـزويـد الؿقاصـقــ بالـبـقاكــات  66

 والؿعؾقمات واصلاطفؿ طؾك السقاسات والأكظؿة والتشريعات وإجراءات العؿؾ.

بالـظر إلك ما لؾرقابة مـ دور هام في التـظقؿ الإداري خصقصاً بعد أن أتسع كشاط 

الدولة، فؼد اتجفت الدول إلك إيجاد أجفزة مستؼؾة لؾرقابة طؾك كشاط الإدارة ووفرت 

ء مفؿتفا في الرقابة في جق مـ الحقدة لفا مـ الضؿاكات والصلاحقات ما يؽػؾ لفا أدا
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لؾؽامؾة وبعقداً طـ الؿمثرات السؾبقة مـ أي كقع لضؿان أطؾك قدر مؿؽـ مـ الـزاهة 

والشػافقة وحتك لا تتلثر تقجقفاتها أو قراراتها بلي اطتبارات وبذلؽ يتسـك لفا أن تؼدم 

بالدولة، لذا كجد  لذوي العلاقة صقرة واضحة وصادقة طـ التصرفات الإدارية والؿالقة

 والػعالقة الؽػاية تحؼقؼ اهؿقة طؾك يـصب  بان تركقز الؿسائؾة للأجفزة الؿعـقة

 .  اصات الؿختؾػة لأجفزة الدولالـش تـػقذ في والأماكة والـزاهة  والإكتاجقة

فلجفزة الرقابة بحؽؿ إنها أجفزة متخصصة مفؿتفا الؿحافظة طؾك الؿال العام  

والارتؼاء بالأداء في الؿمسسة الحؽقمقة بؿا يخدم طؿؾقة وضؿان حسـ استخدامف 

التـؿقة الشامؾة لتحؼقؼ الؿصؾحة العامة، ولاشؽ أن كجاح خطط وبرامج التـؿقة يرتبط 

الؿساءلة وهل أهداف أساسقة و الشػافقة بالؼضاء طؾك الػساد وغرس ققؿ الـزاهة ودطؿ

العؾقا لؾرقابة والؿحاسبة إلك تحؼقؼفا، وبذلؽ ففل تؾعب دوراً هاماً في   تسعك الأجفزة

ل والؿساءلة أهؿقة كبقرة وتعؿؾ طؾك دطؿفا مـ خلا الشػافقة مؽافحة الػساد، وتقلل

والأدوات والأسالقب الؿستخدمة في بقئة العؿؾ الرقابل، ويتؾخص دور   تطقير القسائؾ

وتػعقؾ الؿساءلة بشؽؾ طام مـ خلال الاهتؿام  الشػافقة الأجفزة العؾقا لؾرقابة في دطؿ

 بالـؼاط الآتقة:

يادة الدور الرقابل للأجفزة الرقابقة قبؾ الصرف بالإضافة إلك دورها الرقابل ز ـ 6

أثـاء وبعد الصـرف، ويتحؼؼ ذلؽ مـ خلال ققام الأجفزة الرقابقة بنلزام الؿمسسات 

الحؽقمقة بؿقافاتها بالقثائؼ الخاصة بعؼقد التقريد والتعفدات والأطؿال والخدمات، 

ؿـافسة الؿحدودة والعامة والتلمقـ الؿباشر، ومشروع خاصة تؾؽ القثائؼ الؿتعؾؼة بال

العؼد قبؾ تقققعف مـ قبؾ الأصراف، وذلـؽ لتـبـدي الأجفــزة الرقابقـة رأيفا في هذه 

العؼقد والتعفدات، طؾك أن تـتفل الأجفزة الرقابقة مـ أبداء تؾؽ الؿفؿـة خلال مدة 

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/20898/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/20898/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/20898/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/20898/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/20898/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/20898/posts


6421  

 (103: 6442محددة، )الشقخ،

الأجفزة الرقابقة الؿختؾػة، بؿا في ذلؽ أجفزة الرقابة  التحديد القاضح لؿفام ـ 1

التابعة لبعض القزارات وهقئات الرقابة والتحؼقؼ، وذلؽ لؿـع حدوث تداخؾ في 

اختصاصات تؾؽ الأجفزة والؼضاء طؾك محاولة بعض الأجفزة الؼقام ببعض 

تحؼؼ الاختصاصات التل تتجاوز ما هق مـصقص طؾقفا في كظام طؿؾ تؾؽ الأجفزة، وي

ذلؽ مـ خلال لجـة طؾك مستقى طالٍ مـ مؿثؾل هذه الجفات الرقابقة يتؿ فقفا التحديد 

 (.1464:116السبقعل، (الجفات الرقابقة الدققؼ لاختصاصات كؾ جفة مـ تؾؽ

دطؿ استؼلالقة أجفزة الرقابة، وذلؽ فقؿا يتعؾؼ بنطداد مشروطات الؿقزاكقة  ـ 1

ات التعققـ والترققة، لحؿاية تؾؽ الأجفزة مـ الخاصة بتؾؽ الأجفزة، وكذلؽ إجراء

 التبعقة لأية جفة أخرى مؿا يمثر طؾك فاطؾقة دورها الرقابل الؿحايد.

ـ زيادة مؼدار الحقافز التل تؿـح لؿقضػل تؾؽ الأجفزة بشؽؾ يتػؼ مــع الطبقعة  0

الخاصة لعؿؾفؿ وضرورة العؿؾ طؾك الارتؼاء بؿمهلاتهؿ بصػة مستؿرة مـ خلال 

  .دورات التدريبقة والؿحاضرات والـدوات والؿمتؿرات الؿتعؾؼة بالعؿؾ الرقابلال

ضرورة تبـل الأجفزة الرقابقة للاتجاهات الحديثة في مجالات الرقابة ومثال ذلؽ  ـ 0

الرقابة في ضؾ استخدام الحاسب الآلل والتطقر التؼـل وأسؾقب الؿراقبة الشامؾة التل 

ظؿ الأداء، مع مراطاة العلاقات الؿتشابؽة بقـ تؾؽ الـظؿ، تتؿ بؿؼتضاها مراقبة جؿقع ك

والتل تزيد مـ قدرة تؾؽ الأجفزة طؾك تزويد متخذي الؼرارات بالؿعؾقمات اللازمة 

 .لاتخاذ قرارات سؾقؿة وفعالة

العؿؾ طؾك تغققر صقرة الأجفزة الرقابقة لدى الؿسئقلقـ بالؿمسسات العامة  ـ 1

بشلن دور تؾؽ الأجفزة في تصقد الأخطاء وتضخقؿفا لتصبح واستبدال الأفؽار السؾبقة 
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صقرة أكثر إيجابقة تعؽس استعداد تؾؽ الأجفزة لتؼديؿ الؿشقرة والإرشاد للإدارات 

الؿختؾػة في تؾؽ الؿمسسات، ومؿا لا شؽ فقف أن هذه الـظرة إلك دور تؾؽ الأجفزة 

صؾ طؾك الؿعؾقمات بصقرة إيجابقة سقف تجعؾ مـ السفؾ طؾك تؾؽ الأجفزة أن تح

 الؿطؾقبة بسفقلة ويسر.

ـ مساهؿة الأجفزة الرقابقة بصقرة فعالة في تصؿقؿ وإطداد كظؿ الرقابة الداخؾقة  2

والضبط الداخؾل، مؿا يساطد طؾك تؼؾقؾ فرص حدوث الأخطاء والاكحرافات ويصبح 

 .مـ السفؾ اكتشاففا فقر حدوثفا

الأكظؿة التل تـظؿ العؿؾ بشػافقة وكزاهة، الحرص طؾك التطبقؼ السؾقؿ لؾؼقاكقـ و ـ 3

وإبراز الثغرات الؼاكقكقة في قاكقن الـظام الإداري والؿالل لؾدولة والعؿؾ طؾك سدها مـ 

خلال تطقير واقتراح التشريعات والؼقاكقـ والأكظؿة التل تؽػؾ تحؼقؼ الشػافقة 

 والـزاهة والؿساءلة.

جراءات طؾك أرض القاقع بهدف تؼؾقص ـ التلكد مـ فاطؾقة لتطبقؼ السقاسات والإ 4

 .الػجقة بقـ السقاسات والؿؿارسات الؿقداكقة

الإطلان والإفصاح مـ قبؾ الفقئات والأجفزة الرقابقة مـ حالات الػساد  ـ 64

بشػافقة ووضقح وطـ صرق وسائؾ الإطلام الؿختؾػة وتؽثقػ برامج مصؿؿة ومدروسة 

  .بهدف التقطقة والإرشاد والتؼقيؿ والردع

التزام مقضػل ومراجعل الحسابات بالأجفزة الرقابقة بالعؿؾ وفؼاً لؿعقار  ـ 66

الؿراجعة الإقؾقؿقة، ومعايقر مراجعة الحسابات التل وضعتفا الؿـظؿة الدولقة للأجفزة 

 .العؾقا لؾرقابة والؿحاسبات

الإصلاح كظراً لحجؿ الدور الؿـاط بالأجفزة العؾقا لؾرقابة والؿراجعة في برامج  ـ  61
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والتطقير والتـؿقة الإدارية باطتبارها أجفزة متخصصة في متابعة وتؼققؿ كػاءة الأداء 

بؿمسسات الدولة ، يتعقـ طؾقفا التركقز والعؿؾ طؾك كشر وغرس ثؼافة ومػاهقؿ ومعايقر 

والؿساءلة والـزاهة بقـ مقضػقفا والعامؾقـ فقفا وذلؽ مـ خلال  الشػافقة إتباع

بلهؿقتفا وتقفقرها لقتؿؽـقا مـ الاصلاع طؾقفا، وإقامة الـدوات والؾؼاءات   تقطقتفؿ

 التدريبقة والعؾؿقة والؿمتؿرات وتشجقعفؿ .

ومـ هـا تصبح طؿؾقة الؿساءلة أكثر سفقلة حقـ يتؿ وضع كظؿ ملائؿة للإطلام  

بة والتؼققؿ والإبلاغ داخؾ الؿـظؿات، وطؾك السؾطات الؿعـقة أن تتلكد مـ والرقا

إصدار معايقر محاسبقة مؼبقل لإبلاغ البقاكات الؿالقة باحتقاجات الؿـظؿة الإدارية ا 

السقاسقة ة والإفصاح طـفا، كؿا يجب أن يؼقم كؾ مؽتب لؿراجعة الحسابات بقضع 

مـ معايقر الؿـظؿة الدولقة للأجفزة العؾقا لؾرقابة سقاسة طامة تحدد ما يعتزم التؼقد بف 

والؿحاسبات أو غقرها مـ الؿعايقر، حتك يضؿـ ارتػاع مستقى الجقدة فقؿا يؼقم بف مـ 

 .أطؿال

 وتحسقـ والاقتصادي السقاسل الأداء فاطؾقة  و الفدف مـ خلال هذا هق رفع 

 تعظقؿ خلال مـ وذلؽ ، والخاصة العامة بالؿمسسات الإداري الأداء وتحديث وتطقير

 طؾك والؼضاء السؾقؿ الؼرار صـع في العلاقة ذوي ومشاركة ومساهؿة الؼرار اتخاذ جقدة

ا هل إلا وسقؾة مـ القسائؾ الؿساطدة في طؿؾقة م فالشػافقة ، أشؽالف بؿختؾػ الػساد

دون الؿساءلة والؿحاسبة ، كؿا أن الؿساءلة لا يؿؽـ أن تتؿ بالصقرة الؿرجقة والػاطؾة 

والؿساءلة حؼ مـ حؼقق الؿقاصـ  الشػافقة وغرس ققؿفا ، وتظؾ الشػافقة مؿارسة

 ققؿفا وترسقخ الديؿؼراصقة لتعزيز الأساسقة الضؿاكات كلحد والإدارة  تجاه السؾطة

 . بالؿجتؿع
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سقف يستعرض الباحث أهؿ السبؾ التل سقفَ تسفؿ في تعزيز تطبقؼ الشػافقة في   

 (. 01: 1464الؼطاطات الحؽقمقة، وتتؿثؾ بالآتي: )البقاتي،

ؿؾـزمـة بتطبقؼ ـ إصـدار الأكظؿــة والتشريعـات ووضـع الخطـط الاستراتقجقة ال 6

 الشػافقة الإدارية.

ـ تعزيز الثؼـة الؿتبادلة مــع الؿقاصـقـ والؿعـقـقـ بالخــدمـة بنشراكفــؿ في صــع  1

 السقاسات.

ـ تطبقؼ كظـام الحؽقمـة الإلؽتروكقة لتعزيز الشػافقة والؿساءلة وتؼديؿ الخدمة طـ  1

 بعد.

 لشػافقة والؿساءلة.ـ الاستػادة مـ التجارب الؿتؿقزة في تطبقؼ ا 0

 ـ تحديث الأكظؿة والتشريعات وتبسقط إجراءات العؿؾ. 0

ـ رفع مستقى كػاءة الأجفزة الرقابقة بؿـحفا الصلاحقات الؽافقة ودطؿفا بالؽقادر  1

 البشرية والؿقارد الؿالقة.

 ـ تػعقؾ دور الإطلام في كشػ قضايا الػساد الإداري وإطلان أسؿاء الؿداكقـ. 2

 دور الؿدارس والجامعات ووسائؾ الإطلام وممسسات الؿجتؿع الؿدني في  ـ تػعقؾ 3

 كشر ثؼافة الشػافقة والؿساءلة.

ـ إيجاد الأكظؿة والتشريعات والتدابقر اللازمة لتشجقع وحؿاية الأشخاص الذيـ  4

 يساهؿقن في كشػ الػساد الإداري.

 ساد.ـ التسريع في إجراءات التحؼقؼ ومحاكؿة متفؿل قضايا الػ 64
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 انخاتمة

بعدَ أن اكتفك الباحث مـ دراسة أثر تطبقؼ الشػافقة الإدارية طؾك الؼطاطات  

وذلؽَ مـ خلال التعريػ بؿػفقم الشػافقة الإدارية   "العامة والخاصة "الحؽقمقة 

وأهؿقتفا والأسس والؿبادئ التل تؼقم طؾقفا الشػافقة ، وبقان مستقيات الشػافقة 

تل تقاجف تطبقؼفا ومتطؾباتها وصقرها ، ودورها في تحؼقؼ التـؿقة الإدارية والؿشؽلات ال

ومؽافحة الػساد الإداري ، فضلاً طـ بقان الؿعققات التل تحد مـ تطبقؼ مبدأ الشػافقة 

ودور الأجفزة الرقابقة بدطؿ الشػافقة والؿساءلة ، وأهؿ السبؾ التل تسفؿ بتعزيز تطبقؼ 

ة، تؿَ بقان أهؿ التقصقات والـتائج التل تقصؾ إلقفا مبدأ الشػافقة في الؼطاطات الحؽقمق

 الباحث: 

 ـ تبسقط الإجراءات بشؽؾ يسؿح بلداء الأكشطة والأطؿال دونَ أي تعؼقد. 6

َـ الؿقضػقـ أو الجؿفقر  1  ـ اكتفاج مػفقم الشػافقة في كؾ الأطؿال الإدارية سقاء بق

الإجراءات والأكظؿة ومـع الػساد الإداري ـ تعزيز مػفقم الشػافقة الإدارية في  1

 والتخػقػ مـ حدة التجاوزات وآثارها السؾبقة.

ـ ضرورة العؿؾ طؾك رفع مستقى كػاءة الأجفزة الرقابقة بؿـحفا الصلاحقات الؽافقة  0

 ودطؿفا بالؽقادر البشرية الؿتخصصة وبالؿقارد الؿادية والتؼـقات الحديثة.

ات الؿتعؾؼة بؼضايا الػساد الإداري والؿساءلة، وتبسقط ـ تحديث الأكظؿة والتشريع 0

 إجراءات العؿؾ واختصارها وإطلانها وكشرها طبرَ وسائؾ الإطلام الؿختؾػة 

ـ وضع الخطط الاستراتقجقة الؿؾزمة بتطبقؼ الشػافقة والؿساءلة طؾك مستقى جؿقع  1

 الؼطاطات الحؽقمقة ومساءلة الؼقادات طـ تـػقذها.

َـ الأجفزة التـػقذية والتشريعقة والفقئات القصـقة لؿؽافحة الػساد ـ تػعقؾ ال 2 تـسقؼ بق

 القضقػل ، بتبادل التؼارير وطؼد الـدوات والؿمتؿرات الدورية .



–

6423  

َـ يساهؿقن في كشػ الػساد  3 ـ اتخاذ الإجراءات اللازمة لحؿاية الأشخاص الذي

لعامؾقـ في الؼطاطات الإداري ومؽافئتفؿ سقاء إن كاكقا مـ الؿقاصـقـ أو مـ ا

 الحؽقمقة.

ـ تػعقؾ إجراءات التحؼقؼ والؿحاكؿة لؾؿتفؿقـ في قضايا الػساد الإداري وإطلان  4

 العؼقبات وتـػقذها لؿـ تثبت إداكتفُ مـفؿ.

ـ تطبقؼ كظام الحؽقمة الإلؽتروكقة لتعزيز الشػافقة والؿساءلة وتؼديؿ الخدمات  64

 لؾؿقاصـقـ طـ بـُعـد.

مـظؿات الؿجتؿع الؿدني ووسائؾ الإطلام مـ الاصلاع طؾك ما يتخذ مـ ـ تؿؽقـ  66

 سقاسات وتشريعات.

ـ تػعقؾ دور الجامعات والؿدارس وممسسات الؿجتؿع الؿدني في كشر ثؼافة  61

 الشػافقة والؿساءلة والـزاهة، والحد مـ سرية الؿعؾقمات واحتؽارها.

 ؽقن مؾزمة لتطبقؼ مبدأ الشػافقة الإدارية.ـ تحديث التشريعات الؼاكقكقة لت 6

 ـ طؼد برامج تدريبقة لرفع مستقيات الؿساءلة والشػافقة لأهؿقتفا في الحد مـ الػساد. 1

 ـ وضع برامج تعزز سقاسة القضقح والافصاح لتحؼقؼ أكبر قدر مـ الشػافقة الإدارية. 1

ػات الؿالقة والإدارية التل ـ تشجقع الؿقضػقـ الإداريقـ والعامؾقـ لؾؽشػ طـ الؿخال 0

 تتـافى مع الـزاهة، وذلؽ طـ صريؼ حؿايتفؿ ومؽافئتفؿ.

 ـ الاستػادة مـ التجارب الؿحؾقة والدولقة في مجال تطبقؼ سقاسة الشػافقة. 0

ـ اجراء الدراسات اللازمة لؾتعرف طؾك أثر تطبقؼ الشػافقة والؿساءلة في تحؼقؼ الرقابة  1

  الأجفزة الحؽقمقة.  الذاتقة لدى العامؾقـ في
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 انمراجع

 ( الػساد الإداري والؿالل في الؿمسسات الإكتاجقة 1464البقاتي، فارس بـ راشد ،)

معالجات كظرية وتطبقؼقة بطريؼة الأكظؿة الؿتؽامؾة، آيؾة لؾـشر  "والخدمقة 

 م، طؿان.   1464والتقزيع، 

 ( الائتلاف مـ أجؾ1461أمان، ممسسة ،) 6الـزاهة والؿساءلة، ممسسة أمان، ط. 

 ( كحق شػافقة أردكقة، ممسسة الأرشقػ 1444الؽقلاني وسؽجفا، سائدة وباسؿ ،)

 6العربقة، ط 

 ( مفارات مؼاومة ومقاجفـة الػساد، الؼاهـرة.1442هلال، محؿد ،) 

 ( الأداء بالشػافقة، طؿان، دار كـقز الؿعرفة لؾـشر والتقزيع، 1442الراشدي، طؾل )

 الطبعة الأولك.

  /أبق شقخة، شاور أحؿد، الػساد في الحؽقمة، الػساد الإداري/ ممتؿرات

 البقروقراصقة / ممتؿرات الؿـظؿة العربقة لؾتـؿقة الإدارية، الدوحة، دولة قطر،

 .6440الـاشر: طؿان، الأردن: 

 ( الإدارة بالشػافقة، أكاديؿقة السادات لؾعؾقم الإدارية،1441الطقخل، سامل ،) 

 مركز البحقث والؿعؾقمات مجؾة طؾؿقة محؽؿة، العدد الأول، يـاير.

 ( الؿجتؿع الؿدني في القصـ العربل، مركز دراسات القحدة، 6442سعقد، سعد ،)

 بقروت، مؽتبة جامعة ممتف، الأردن.

 ( الشػافقة في الخدمة الؿدكقة، تجربة وزارة التـؿقة الإدارية، 6442الشقخ، طؾل ،)

الأردني الخامس )تطقير الؼدرة التـافسقة في الأردن( الجقدة،  الأسبقع العؾؿل

، مؽتبة جامعة طؿان، الجؿعقة العؾؿقة الؿؾؽقة "الإكتاجقة، الشػافقة والؿساءلة 

 ممتف، الأردن.
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 ( الػساد والإصلاح، مـشقرات الؽتاب 1441داوود، طؿاد صلاح الشقخ داوود ،)

 العربل، دمشؼ.

 ( 1444سؾقؿان، لمي أديب ،).الػساد الإداري والبطالة، دار الؽـدي، أربد، الأردن 

 ( واقع ومتطؾبات الشػافقة الإدارية لدى مـظؿات 1461الحسـات، يسرى ،)

 الؿجتؿع الؿدني ودور الجفات ذات العلاقة في تعزيزها، الجامعة الإسلامقة، غزة.

 ( التـظقؿ وإجراءات العؿؾ، طؿان، الأردن، دار وا1441الؾقزي، مقسك ،) ئؾ

 لؾـشر، والتقزيع، الطبعة الأولك

 ( مػفقم الػساد ومعايقره، ممتؿر الػساد والحؽؿ 1440طبد الػضقؾ، محؿقد ،)

، بقروت، مركز دراسات القحدة العربقة، مؽتبة 6الصالح في البلاد العربقة، ط 

 جامعة ممتف، الأردن.

 ( الػساد الإداري في العالؿ العربل1460إسؿاطقؾ، محؿد صادق ،)" ػفقمف م

الـاشر الؿجؿقطة العربقة لؾتدريب، مؽتبة الجامعة الأردكقة،  "وأبعاده الؿختؾػة

 الأردن.

 ( شرح قاكقن العؼقبات 1464الشاذلل، فتقح طبد الله )-  الؼسؿ الخاص الجرائؿ

 الؿضرة بالؿصؾحة العامة دار الؿطبقطات الجامعقة، الإسؽـدرية.

 ( شرح قاكق1444الحسقـل، طؿر الػاروق ،) ن العؼقبات الؼسؿ الخاص، جرائؿ

 الاطتداء طؾك الؿصؾحة العامة

 ( مػفقم الاختلاس حسب كص الؿادة 1443ففؿل، إبراهقؿ طبد الرحؿـ ،)661 

 طؼقبات، مصر، جامعة الؿـصقرة، بحث غقر مـشقر

 ( الشػافقة والؼقادة في الإدارة، دار الحامد لؾـشر، 1444أبق كريؿ، أحؿد فتحل ،)

 الطبعة الأولك. طؿان، الأردن،
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 ( دور الشػافقة والؿساءلة في الحد مـ الػساد 1464السبقعل، فارس بـ طؾقش ،)

رسالة دكتقراه غقر مـشقرة(، كؾقة الدراسات  "الإداري في الؼطاطات الحؽقمقة 

العؾقا، قسؿ العؾقم الإدارية، جامعة كايػ العربقة لؾعؾقم الأمـقة، مؽتبة جامعة 

 ؿؾؽ طبد العزيز.ال

 ( واقع الشػافقة الإدارية ومتطؾبات تطبقؼفا في 1461حرب، كعقؿة محؿد ،)

الجامعات الػؾسطقـقة بؼطاع غزة، رسالة ماجستقر في إدارة الأطؿال، مؽتبة جامعة 

 ممتف، الأردن.

 ( دراسة كشرت ضؿـ مؾػ الػساد والحؽؿ الصالح في البلا1440كافعة، حسـ ،) د

، كاكقن الأول / 164العربقة: الحؾقل والؿعالجات في الؿستؼبؾ العربل، العدد 

 ديسؿبر، مؽتبة جامعة ممتف، الأردن.

 ( أسس الشػافقة الإدارية وطلاقتفا بؿؽافحة الػساد 1443محؿقد، هادي ،)

 الإداري، مجؾة الإدارة والاقتصاد، العدد الحادي والسبعقن

  ،في  "(، الشػافقة في سقاسات وأكظؿة البـؽ العربل في الأردن 6442سفقؾ )أبق صف

 "ممتؿر الأسبقع العؾؿل الأردني الخامس )تطقير الؼدرة التـافسقة في الأردن 

 الجقدة، الإكتاجقة، الشػافقة والؿساءلة(، الجؿعقة العؾؿقة الؿؾؽقة، طؿان، الأردن.

 ( تجربة ديقان ال6442الخرشة طبد الله ،) ؿحاسبة في: ممتؿر الأسبقع الأول الأردني

الشػافقة  "الجقدة، الإكتاجقة  "الخامس )تطقير الؼدرة التـافسقة في الأردن 

 والؿساءلة(، طؿان، الأردن الجؿعقة العؾؿقة الؿؾؽقة.
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 ( الـجاحات والإخػاقات في برامج مؽافحة الػساد، دروس 1446شؾقش، مقجؾ ،)

، ممتؿر آفاق جديدة في تؼقية الـزاهة والشػافقة مستػادة مـ التجارب العالؿقة

 والؿساءلة الإداريةـ الؼاهرة، الؿـظؿة العربقة لؾتـؿقة الإدارية.

 ( (، الشػافقة في لخدمة الؿدكقة )مػاهقؿفا 6442طؾقان وجرار، طبد الله وأماني

س ومعايقرها وأثرها طؾك الخدمة الؿدكقة( في ممتؿر الأسبقع العؾؿل الأردني الخام

الجقدة الإكتاجقة الشػافقة والؿساءلة( طؿان  ")تطقير الؼدرة التـافسقة في الأردن 

 الجؿعقة العؾؿقة الؿؾؽقة.

 ( الشػافقة في الخدمة الؿدكقة، تجربة ديقان الؿحاسبة، 6442الخرابشة، طبد ،)

الأسبقع العؾؿل الأردني الخامس، الؿجؾد الثاني، طؿان، الجؿعقة العؾؿقة الؿؾؽقة 

 ؿرات وأوراق طؿؾ، مؽتبة جامعة ممتف، الأردن.ممت

 (صقر وأشؽال الػساد الؿالل والإداري في العراق، 1460العبقدي، مصطػك ،)

 . /https://www.alquds.co.uk، 64صحقػة الؼدس العربل، تاريخ كشر الؿؼال، بشفر

https://www.alquds.co.uk/
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